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»Alle Eltern mochten
gute Eltern sein“

INTERVIEW. Christine Rinner, Bereichsleiterin Netzwerk Familie,
und Alexandra Wucher von der Geschaftsfithrung des Vorarl-
berger Kinderdorfs iiber ,Friihe Hilfen“ Am kommenden Wochen-
ende findet dazu eine grofle Fachtagung in Dornbirn statt.

Von Brigitte Kompatscher

as sind ,,Friihe Hilfen*?
Crvisting Binmers , Frithe
Hilfen* sind ein Angebot

fiir werdende Eltern und Familien
mit kleinen Kindern. Damit kén-
nen Eltern bei Bedarf schon bei
der Geburt des Kindes die pas-
sende Unterstiitzung bekommen.
Das Besondere daran ist, dass es
nicht ein einzelnes Angebot ist,
sondern ein Netzwerk an Unter-
stiitzungsmdéglichkeiten,

Wie kommen Sie an die Fami-
lien heran, die Hilfe brauchen?
Finnse: Wir kooperieren hier
vor allem mit dem medizi-
nischen Bereich. Dabei sensibi-
lisieren wir jene Personen, die
schon rund um die Geburt in
Kontakt mit den Familien sind:
Hebammen, Gynikologen, Kin-
deriirzte. Sie sollen eventuelle
Belastungen erkennen und die
Familien dann an uns weiter-
vermitteln. So sind wir vor zehn
Jahren gestartet. Mittlerweile
melden sich rund 40 Prozent der
Familien selber.

Welche Auffilligkeiten miissen
etwa im Krankenhaus vorhanden
sein, damit sich das medizinische
Personal an Sie wendet? :
fiirmar: Es kann auffallen, dass
eine: Frau, die ein Kind be-
kommen hat, keinen Besuch
bekommt, dass eine Frau sehr
traurig ist und viel weint oder
auch von ihren Problemen er-
zihlt, die verschiedenster Natur
sein kénnen. Das Personal muss
sich allerdings auch trauen, in
Kontakt zu treten.

Wie wird das Angebot ange-
nommen?
Alexandra Wuches: Sehr gut.
Durch die geschulten Fachper-
sonen erreichen wir die Miitter
sozusagen in ihrem Alltag, im
Spital, beim Kinderarzs, bei den
Hebammen. Uber das Gesund-
heitssystem erreicht man die
Menschen. Netzwerk Familie
bildet eine Briicke zwischen Ge-
sundheits- und Sozialsystem.

Was sind das fiir Probleme, die
die Familien haben?
{inner: Junge Familien haben
sehr unterschiedliche Belas-
tungen, aber unser Angebot
ist vorbeugend und freiwillig.
Es richtet sich etwa an die gut
ausgebildefe Frau, die ihr erstes
Kind bekommt, unsicher ist und
vielleicht kein soziales Netz hat.
Aber auch an Familien, in de-
nen es zum Beispiel psychische
Erkrankungen gibt, die armuts-
gefihrdet sind oder in denen es
kranke Kinder oder Eltern gibt.
Dabei sind aber auch Familien,
die Mehrlinge oder Frithchen
bekommen. Und: Es ist keine
Schwiche, in dieser ersten Zeit
mit den Babys Unterstiitzung an-
zunehmen, sondern eine Stirke.
Wizzirer: Es ist fiir alle Eltern
normal, manchmal an ihre Gren-
zen zu kommen.

Gibt es Probleme, die in den
von lhnen betreuten Familien ge-
h#uft auftreten?

Rirmair Oft kumulieren Belas-
tungen. Wenn jemand linger
krank ist, gibt es hiufig auch
ein Problem mit dem Einkom-
men. Das kann zu Depressionen
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fithren. Viele Familien sind ar-
mutsgefihrdet, haben vielleicht
Migrationshintergrund und da-
her weniger Unterstiitzung. Bei
der einen Familie braucht es
aber vielleicht nur Informatio-
nen oder eine Ansprechperson
im Hintergrund. Bei der anderen
geht es um Existenzsicherung,
um Wohnen, Erkrankung, Isola-
tion. Uns geht es aber vor allem
darum, Familien in belastenden
Lebenssituationen zu unterstiit-
Zen, bevor es zu einer Krise bzw.
grofien Schwierigkeiten kommit.

Mit welchen Einrichtungen ar-

beiten Sie zusammen, und wie

funktioniert das?

Fifyrey: Wir bekommen Familien
aus dem medizinischen, aber
auch aus dem Kinderbetreu-
ungsbereich zugewiesen. Aber
wir arbeiten etwa auch mit Ge-
meinden zusammen. In einem
ersten Schritt besuchen wir die
Familien zu Hause und kliren
Belastungen und Ressourcen ab.
Anschliefend besprechen wir
gemeinsam das passende Ange-

bot und vermitteln dann an das
gesamte soziale Netz in Vorarl-
berg, von Connexia Elternbera-
tung, Familienhilfe und Eltern-
Kind-Zentren lber ifs bis hin zu
Fachirzten.

Wie lange geht die Betreuung?
Rinner: Wir kdnnen Familien bis
zu zwei Jahre begleiten. Nach-
her sollte gewihrleistet sein,
dass die Familien es nicht mehr
brauchen oder dass sie an einer
Einrichtung angedockt sind, wo
sie lingerfristic Kontakt halten
kénnen.

Waoaeche: Ziel ist es auch, die
Eltern so frith wie méglich zu
erreichen. Ideal wire in der
Schwangerschaft, weil jeder Mo-
nat zihlt.

diner: Ungefihr 40 Prozent
erreichen wir bis zum ersten Le-
bensmonat des Kindes.

Wie viele Familien betreuen Sie
im Jahr?
finmerr Wir hatten im letzten
Jahr 277 neue Anfragen. Insge-
samt waren es 2018 iiber 500
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Familien, die wir begleitet haben
beziehungsweise iiber 1000 Kin-
der mit Geschwisterkindern.

Die Anfragen nehmen seit Jah-
ren zu. Warum?
Rinner: Das hat mehrere Griin-
de. Existenzielle Fragen nehmen
immer mehr zu. Wohnkosten
bringen Familien hiufig an die
Grenzen. Mit einem Einkommen
den Lebensunterhalt zu sichern,

TAGUNG

wird immer schwieriger, sodass
Familien oft armutsgefihrdet
sind. Und das nimmt zu. Wir
erleben aber auch, dass Fami-
lien sehr unter Druck sind, alles
mdglichst gut zu machen. Das ist
etwa hiufig bei Familien der Fall,
die spit Kinder bekommen und
einen genauen Plan haben - nur,

-das Verhalten von Babys lisst

sich oft nicht planen. Wir sehen
aber auch, daf} hiufig psychische

Erkrankungen vorhanden sind.
Etwa 15 Prozent aller Gebéren-
den leiden an einer postnatalen
Depression. Es gibt auch zuneh-
mend mehr isolierte Familien.
Es fehlen etwa die Grofeltern,
die das Baby mal abnehmen.
Entlastung ist immer wieder ein
grofbes Thema.

Sind Eltern unfihiger gewor-
den, Kinder zu erzichen?

Experten aus finf Landern in Dornbirn

or zehn Jahren ist das

Netzwerk Familie, eine Ko-
operation von Vorarlberger Kin-
derdorf, aks sowie Kinder- und
Jugendirzten, mit einem Pilot-
projekt ,,Friithe Hilfen in zwei
Bezirken gestartet, Werdende
Eltern beziehungsweise Farmi-
lien mit Babys sollten bei Bedarf
moglichst frith Unterstiitzung
bekommen. Seit 201] gibt es die
»Friihen Hilfen“ landesweit.

Zwei nationale Tagungen gab

es dazu bisher in Wien - wobei
das Vorarlberger Modell bei der
ersten 2013 als Best-Practice-
Beispiel vorgestellt wurde.

Zum heimischen Zehn-Jahres-
Jubilium findet nun eine fiinf
Linder umfassende zweitiigige
Tagung in Vorarlberg statt -
kommendes Wochenende, 15.
und 16. Mirz, in Dornbirn. Bei
der Fachtagung geht es um

Austausch, Vernetzung und
Weiterentwicklung der ,,Friihen
Hilfen" im deutschsprachigen
Raum, erldutern Alexandra
Waucher und Christine Rinner
vom Vorarlberger Kinderdorf.
Rund 40 Referenten aus allen
fiinf Lindern und insgesamt an
die 320 Personen werden an der
Tagung im Kulturhaus teilneh-
men. Das Programm beinhaltet
Vortrige und Workshops zu

Rinner: Nein, alle Eltern méch-
ten gute Eltern sein. Aber wir le-
ben in einer schnelllebigen Zeit,
und die Bedingungen, Kinder
zu erziehen, sind heute sehr an-
spruchsvoll. Eltern leisten sehr
viel, aber Druck und Anspruch
sind sehr hoch.

Wie oft kommen Sie in die Situ-
ation, dass sie Kinder aus Fami-
lien holen miissen?

Rieirser: Wir arbeiten diesbeziig-
lich sehr gut mit der Kinder-
und Jugendhilfe zusammen. Eine
akute Gefihrdung kommt sehr
selten vor, etwa ein bis drei Mal
im Jahr. Aber wir sehen hiufiger,
dass Familien stark belastet sind.
In derartigen Fillen suchen wir

gemeinsam mit der betroffenen

Familie auch den Kontakt zur
Kinder- und Jugendhilfe, damit
eine intensivere Unterstiitzung
mbglich ist.

Gehen Sie davon aus, dass die
Zahl der Anfragen weiter steigen
wird? :

Rine:ar: Wir hatten in den letz-
ten Jahren regelmifig fiinf bis
zehn Prozent mehr Anfragen
und Zuweisungen jihrlich. Auch
jetzt im Janner und Februar ging

‘es tendenziell so weiter. Die Be-

lastungen, denen Familien aus-
gesetzt sind, werden nicht klei-
ner, sondern eher grofier. Was
das Finanzielle betrifft auch in
Hinblick auf die geplante Min-
destsicherung. Der Bedarf an
Unterstiitzung ist hoch, wird es
auch weiterhin sein und vermut-
lich noch steigen.

verschiedensten Aspekten der
»Erithen Hilfen“. Diese haben
sich laut Verantwortlichen
mittlerweile als ein Angebot
etabliert, dessen Bedeutung
nicht hinterfragt wird. ,Bei den
,Friihen Hilfen‘ ist man sich ei-
nig, dass es Sinn macht und sich
positiv auswirkt“, so Wucher.
Brigitte Kompatscher

www.netzwerk-familie.at



